
 

 

 

 

2 0 1 8 年 9 ⽉ 1 0 ⽇ 
東⽇本旅客鉄道株式会社 
JR 東 ⽇ 本 スタートアップ株 式 会 社 

〜JR 東⽇本スタートアッププログラム〜 
駅そば店「いろり庵きらく」でのスマートフォン注⽂・決済の実証実験について 

 
○ JR 東⽇本グループは、「⽣活サービス事業成⻑ビジョン（NEXT10）」のもと、これまでのビジネスに磨きをかけるとともに、

事業の変⾰及び創造を⽬指しています。※NEXT10 の概要は、２枚⽬をご覧ください。 
○ 東⽇本旅客鉄道株式会社（代表取締役社⻑：深澤祐⼆、以下「JR 東⽇本」）と JR 東⽇本スタートアップ株式会

社（代表取締役社⻑：柴⽥裕）は、ベンチャー企業と協業し新たなビジネス・サービスを実現する 「JR 東⽇本スター
トアッププログラム」で昨年度採択された、⽇本美⾷株式会社（代表取締役社⻑：董路（ドン・ルー））との実証実
験に取り組みます。 

○ 訪⽇外国⼈のエキナカ利⽤時の利便性向上を⽬的に、上野駅構内の駅そば店「いろり庵きらく」で訪⽇外国⼈向けに、
スマートフォン注⽂・決済の実証実験を⾏います。 

○ JR 東⽇本グループはオープンイノベーションの⼀環として、事業化に向けた様々な実証実験を⾏っており、効果検証を踏
まえ、ベンチャー企業のアイデアや技術と、グループの経営資源をつなぎ、夢をカタチにしてまいります。 
 

駅そば店「いろり庵きらく」でのスマートフォン注⽂・決済の実証実験 
増加する訪⽇外国⼈のエキナカ利⽤時の利便性の向上を⽬指し、スマートフォンでの⾷券購⼊による⽇本語を介さ

ずスムーズなサービス提供を⾏います。また、キャッシュレス決済の環境を整備するとともに、利⽤者数や注⽂・決済デー
タを活⽤し、有効性を検証することで、今後のビジネスの可能性を探ってまいります。 

 

（１） 実施時期 
2018 年 9 ⽉ 10 ⽇〜11 ⽉ 30 ⽇ 

（２） 実施場所 
いろり庵きらく（上野店）※運営:㈱⽇本レストランエンタプライズ 

（３） 実施内容 
店頭に⼆次元コードを設置し、「⽇本美⾷」アプリおよびウェブサイト上で注⽂・決済を⾏い、⾷券を発⾏すること
で訪⽇外国⼈がスムーズに注⽂できるサービスの実証実験を⾏います。 
 
 
 

 
（４） 協業企業 

⽇本美⾷株式会社 
・所在地：東京都千代⽥区霞ヶ関 3-3-2 新霞ヶ関ビルディング 1801C 号室 
・代表者：代表取締役 董 路 （ドン・ルー） 
・設 ⽴：2015 年 12 ⽉ 
・事業内容：インバウンド観光客向けのオンライン飲⾷・旅⾏サービスの提供 
・U R L：https://www.japanfoodie.jp/ 



 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

⽣活サービス事業成⻑ビジョン（NEXT10）とは 

JR 東⽇本グループが会社発⾜から 30 年が経過した 2017 年に、今
後 10 年を⾒据えて策定した⽣活サービス事業の成⻑ビジョンです。
「CITY UP!」を スローガンに、これまでの「駅を中⼼とするビジネス」
に磨きをかけて、「くらしづくり（まちづくり）」に挑戦します。⻑期成
⻑の実現に向けた「4 本の柱」として、市中や当社エリア外への事業
領域の拡⼤やオープンイノベーションなどに取り組む「のびる」、駅を中
⼼とした魅⼒あるまちづくりを進める「ひらく」、地域の活性化や地域間
交流の促進を図る「つなぐ」、既存事業の価値を⾼める「みがく」を設
定し、駅の個性に磨きをかけるとともに街の魅⼒向上に努めます。  

＊最新情報や取組みの詳細はこちらをご覧ください＊ 
⽣活サービス事業成⻑ビジョン（NEXT10）PR サイト http://cityup.jp/ 

 
 
ＪＲ東⽇本スタートアップ株式会社は、ＪＲ東⽇本グループとベンチャー企業との共創を推進するコーポレートベン
チャーキャピタルです。 
   所 在 地： 東京都渋⾕区（東⽇本旅客鉄道株式会社本社内） 
   代 表 者： 代表取締役社⻑ 柴⽥ 裕 
   株 主： 東⽇本旅客鉄道株式会社（100％） 
   設 ⽴ ⽇： 2018 年 2 ⽉ 20 ⽇ 
   出 資 枠： 50 億円 
   連 絡 先： E-mail   info@jrestartup.co.jp   

ホームページ  http://www.jrestartup.co.jp 

JR 東⽇本スタートアップ株式会社とは 


