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JR 東日本の子会社でベンチャーへの出資や協業を推進するコーポレートベンチャーキャピタルの JR

東日本スタートアップ株式会社（代表取締役社長：柴田裕、以下「JR 東日本スタートアップ」）と、タ

クシーの相乗りマッチングアプリ nearMe.と様々な送迎をドアツードアで行う、オンデマンド型シャト

ルサービス「スマートシャトル™」を提供する株式会社 NearMe（CEO：髙原 幸一郎、以下、「ニアミ

ー」）は、1月 18日（土）より、新潟市で業界初の観光タクシー相乗りサービス「新潟トラベルシャト

ル」の実証実験を行います。今回、観光タクシー事業に力を入れている県下のタクシー会社である万代

タクシー株式会社（代表取締役社長：中山真、以下「万代タクシー」）の協力のもと、新たな移動の体

験を提供いたします。 

実験では、ニアミーのもつ AIを活用した観光ニーズのマッチングと送迎ルート最適化の技術を活用

します。また、ニアミーが 2019 年 8 月より提供している「スマートシャトル™」の経験を応用し、オン

デマンドの事前予約による利便性の向上と、相乗りにより一人あたりの負担を下げることで、お得で快

適な観光地の周遊を実現します。地域の観光資源を発見しやすくする仕組みを構築することで、地域の

観光価値向上および地域活性化を目指します。 

送迎先は新潟駅南口および新潟市内の宿泊施設を対象とし、実験は約 2ヶ月の予定です。 

なお、新潟市は、地域活性化に向けた取り組みとして、2018 年度から AI、IoT、ビッグデータ等の先

端技術を活用した民間企業が行う実証事業を支援しており、当該実証実験も新潟市の協力を得て実施い

たします。 

 

【新潟トラベルシャトル利用フロー】            【使用車両】 

 

AI を活用した業界初の観光タクシーの相乗りサービス 

地域の観光価値向上および地域活性化を図る実証実験 

「新潟トラベルシャトル」を開始します 
 

 

期間：2020 年 1 月 18 日～3月末予定  実施場所：新潟市内 

※状況によっては小型車で運行する場合あり 



 
 

            
                           

 

                                         
 

【実証実験概要】 

実施期間：2020 年 1 月 18 日（土）～3月末  ※期間は予定です 

実施場所：新潟市内  

内容：「NearMe(ニアミー)」の AI とマッチング技術、万代タクシーが提供する既存の観光タクシーを

活用し、新潟の市内観光を促進するサービスを構築します。 

WEB サイト：https://app.nearme.jp/travel-shuttle/niigata/ 

■利用方法 

①利用日の前日までに WEB サイトにて予約 

 ※一部日程で、当日受付ブースも新潟駅内に設置予定 

②観光コースは以下３コースから選択が可能（すべて税込） 

１. 観光ドライバーおまかせコース 

１時間 1,980 円 

２時間 3,980 円 

３時間 5,980 円 

２. 越後豪農の館を体感 北方文化博物館コース 

２時間 3,980 円 

３. 食と酒を愉しむ 市内観光コース 

３時間 5,980 円 

③WEB サイトでの事前決済で当日はキャッシュレス  

※観光地での入館料なども料金に含む 

 ※相乗り人数に関わらず、料金は一律 

④当日は選択した乗車場所（新潟駅南口、市内宿泊施設ほか） 

に配車、アルファードやハイエースで快適な新潟観光が可能 

※状況によっては小型車で運行する場合あり 

 

【相乗りマッチングアプリ「nearMe.」(ニアミー)】とは 

リアルタイムの位置情報を活用して地域活性化に貢献する“瞬間マッチング”プラットフォーム作り

を目指し、まずシェアリングエコノミーの MaaS（Mobility as a Service）領域の相乗りマッチングア

プリからスタート。（特許出願中）渋滞緩和、混雑の解消、高齢者のアシになることはもちろん、快適

な移動を創造する「タクシーの相乗り」アプリに加え、空港送迎やその他オンデマンド型シャトルサー

ビス「スマートシャトル™」を展開しています。 

URL：https://app.nearme.jp/airport-shuttle/ 

 

【NearMe(ニアミー)と JR 東日本スタートアップの取り組み】 

ニアミーは、「JR東日本スタートアッププログラム 2019」の採択企業です。ニアミーと JR 東日本グ

ループは、「観光タクシーの相乗りマッチングサービスによる“観光 MaaS”の実現」と題して、AIを

活用した観光タクシーの相乗りマッチングプラットフォームサービスを構築します。お得で便利な新し

い移動体験を提供し、地域観光を促進することで、地域活性化を目指します。 

 

【JR 東日本スタートアッププログラム】とは 

ベンチャー企業や様々なアイディアを有する方々から、駅や鉄道、グループ事業の経営資源や情報資

産を活用したビジネス・サービスの提案を募り、ブラッシュアップを経て実現していくプログラムで

す。2017 年度に初めて開催し、これまでに計 63件の提案を採択。内閣府主催の 2018 年度 第 1回日本

オープンイノベーション大賞で経済産業大臣賞を受賞しました。鉄道事業や IT事業など幅広い分野の

実証実験を行い、一部の取組みは実用化しています。 

予約 WEB サイトイメージ 

https://app.nearme.jp/travel-shuttle/niigata/


 
 

            
                           

 

                                         
 

■各社概要 

JR 東日本スタートアップ 

会 社 名  ：JR 東日本スタートアップ株式会社  

所 在 地  ：東京都新宿区西新宿 1-1-6-1201 

代 表 者  ：代表取締役社長 柴田 裕 

設 立  ：2018 年 2月 

事業内容 ：事業シーズや先端技術の調査・発掘、ベンチャー企業への出資及び 

JR 東日本グループとの協業推進 

U R L ：http://jrestartup.co.jp/ 

 

 

NearMe(ニアミー) 

会 社 名  ：株式会社 NearMe  

所 在 地  ：東京都中央区八重洲 1丁目 9-9 

代 表 者  ：CEO 髙原幸一郎 

設 立  ：2017 年７月 

事業内容 ：リアルタイム位置情報を活用した「タクシーの相乗り」アプリの展開、 

旅行業法に基づく旅行業 

U R L ：https://nearme.jp/ 

 

万代タクシー 

会 社 名  ：万代タクシー株式会社 

所 在 地  ：新潟市中央区万代４丁目７番１３号 

代 表 者  ：代表取締役社長 中山 真 

設 立  ：1956 年 10 月 

事業内容 ：一般乗用旅客自動車運送事業（タクシー・ハイヤー事業）、旅行業法に基づく旅行業 

U R L ：https://www.bandai-taxi.com/index.html 

 

 

http://jrestartup.co.jp/
https://nearme.jp/
https://www.bandai-taxi.com/index.html

