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JR東日本スタートアップ株式会社 

株式会社ジェイアール東日本物流 

                                C B c l o u d 株 式 会 社 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JR東日本スタートアップ株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：柴田裕、以下「JR東日

本スタートアップ」）と、株式会社ジェイアール東日本物流（本社：東京都墨田区、代表取締役社長：

唐澤朝徳、以下「ジェイアール東日本物流」）、CBcloud株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締

役 CEO：松本隆一、以下「CBcloud」）は、2019年 11月 11日（月）より、東京駅の手荷物預かり所

で、荷物を預かり、当日中に指定のホテルへ届ける実証実験「エキナカ次世代手荷物配送」を開始しま

す。 配送先は、山手線各駅周辺および舞浜駅周辺のホテルを対象とし、実験は約３ヶ月の予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【JR東日本グループのアセットとスタートアップ企業の IT技術を掛け合わせて実現する“スマートな観光”】 

東京駅では、外国人旅行客など観光客が増加しコインロッカーが不足する中、2020年に向け手荷物の

ストレスを解消することが求められています。 

今回の実験では東京駅の手荷物預かり所に、CBcloudのフリーランスドライバーと荷主を即時につな

ぐ配送マッチングプラットフォーム「Pick
ピ ッ ク

Go
ゴー

」を掛け合わせることで、輸送の柔軟性を高め、通常の手

荷物預かり所よりも早い時間から遅い時間まで幅広い時間帯にわたる効率的な当日配送受付を実現。運

送会社に比べて配送料金を抑えることができるほか、大型の荷物の輸送も可能になります。 

 

JR東日本グループおよび CBcloudは今回の実験を通じ、観光客や旅行者の手荷物のストレスを軽減し

駅の利便性を向上することで、手ぶら観光を含め IT技術を使った“スマートな観光”を推進してまい

ります。 

駅で預けた荷物を当日ホテルまで配送 

IT技術をかけ合わせ、新たな物流を構築する実証実験 

 

期間：2019年 11月 11日（月）～ 

手荷物預かり場所：東京駅 丸の内南口改札内手荷物一時預かり所（東京都千代田区） 

 

 

「エキナカ次世代手荷物配送」 



 
 

            
                           

 

                                         
 

 

本実証実験は「JR 東日本スタートアッププログラム 2019」の一環となるテストマーケティングで

す。 

また、JR東日本スタートアップは、CBcloudに 2019年 9月に出資参画しており、事業面での連携を

視野に入れ両社間で資本提携契約を締結しております。 

 

【実証実験概要】 

サ ー ビ ス 開 始 日 ：2019年 11月 11日（月）8：00am～ 

当日配送受付時間：8:00～16:30 

受 付 方 法 ：配送を希望される日に手荷物一時預かり所に直接お持ちください。（事前予約不

要） 

配送料金（税込）：1,800円…3辺の合計が 140㎝まで 

         2,000円…3辺の合計が 141㎝～160㎝まで 

         3,000円…3辺の合計が 161～250㎝まで 

場 所 ：丸の内南口改札内手荷物一時預かり所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【配送マッチングプラットフォーム「PickGo」】とは 

 

 

 

荷主とフリーランスドライバーを即時につなぐ配送マッチングプラットフォームであり、15,000人以上

（2019年 10月末時点）のフリーランスドライバーが登録しています。物流業界には、数多くの中間プ

レイヤーが存在しており、荷主とドライバーの間では、情報の取り次ぎのみが行われるため、コミュニ

ケーションや費用面において非効率的な状況が発生しています。PickGoは荷主とドライバーを直接つな

ぐことで、この多重構造を打破することを目指す、唯一の配送マッチングプラットフォームです。荷主

には、見積もり金額が即時提示される点、フリーランスドライバーとのマッチングのスピードも早く、

配送状況がリアルタイムにわかる点、突発的に発生する「緊急便」や、日時指定した単発の依頼ができ

る「スポット便」、定期的に同じドライバーに配送してもらえる「定期便」など様々な用途で利用でき

る点をご評価いただいています。各種メーカーの工場や配送センター、個人宅までお荷物をお届けする

サービス事業者など様々な業種業態、大手企業から中小企業の方まで幅広くご利用いただいておりま

す。  

 

「PickGo」サービスページ：https://pickgo.town/ 

https://pickgo.town/


 
 

            
                           

 

                                         
 

■各社概要 

ジェイアール東日本物流  

会 社 名 ： 株式会社ジェイアール東日本物流 

所 在 地  ： 東京都墨田区錦糸三丁目 2 番 1 号 

代 表 者  ： 代表取締役社長 唐澤 朝徳  

設 立  ： 1988 年 10 月 

事業内容  ：  貨物自動車運送事業、貨物利用運送事業、港湾運送事業、倉庫業 等 

U R L  ： http://www.jrbutsuryu.jregroup.ne.jp/ 

 

CBｃloud 

会 社 名  ： CBcloud 株式会社 

所 在 地  ： 東京都千代田区鍛冶町 2-5-5 神田駅前 SK ビル 1F 

代 表 者  ： 代表取締役 CEO  松本 隆一 

設 立  ： 2013年10月  
事業内容  ：   ・フリーランスドライバーと荷主を即時につなぐ配送マッチングプラットフォー「PickGo」 
         の提供 
             ・AIやブロックチェーンを活用した動態管理システム「ichimana」の提供    
             ・宅配を効率化する次世代宅配ソリューション「LAMS」の提供 
U R L ： https://cb-cloud.com/ 

http://www.jrbutsuryu.jregroup.ne.jp/
https://cb-cloud.com/

